
FORMULARZ REKLAMACYJNY

Dane konsumenta:

W przypadku towarów zakupionych od dnia 01.01.2023 r. wobec konsumentów i tzw. przedsiębiorców

uprzywilejowanych odpowiadamy za brak zgodności towaru z umową istniejący w chwili jego

dostarczenia i ujawniony w ciągu 2 lat od tej chwili zgodnie z przepisami ustawy o prawach konsumenta

z dnia 30 maja 2014 r. Wobec pozostałych przedsiębiorców ponosimy odpowiedzialność zgodnie z

przepisami kodeksu cywilnego. W przypadku towarów zakupionych do dnia 31.12.2022 r. odpowiadamy

z tytułu rękojmi za wadę towaru, jeśli wada zostanie stwierdzona przed upływem 2 lat od dnia wydania

towaru zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

 Jeżeli uważasz, że zakupiony przez Ciebie towar jest niezgodny z umową / wadliwy, możesz złożyć

reklamację. 

Adresat:

[Imię i nazwisko]: Patryk Kawiak

[Nazwa sklepu]: Paw Wear Shop

[Adres siedziby]: Krzykosy 37a 82-520 Gardeja

[E-mail kontaktowy]: pawwearshop@gmail.com

[Numer telefonu]: 669 416 762

Dane zamówienia:

 

Imię i nazwisko

Adres 

E-mail

Telefon

Data zakupu

Numer zamówienia
...................................................

...................................................

...................................................

...................................................

...................................................

...................................................

Treść reklamacji (opis problemu):

 

Rodzaj żądania konsumenta (zaznaczyć właściwe):

 ☐ Naprawa towaru

 ☐ Wymiana towaru na nowy

 ☐ Obniżenie ceny

 ☐ Odstąpienie od umowy (zwrot pieniędzy)

Zwrot płatności (w przypadku odstąpienia od umowy):

 Proszę o zwrot środków na rachunek bankowy:

 Numer konta (IBAN): 

Data: ...................................................

 Podpis konsumenta (tylko jeżeli formularz jest wysyłany w wersji papierowej)


